
الأختبار النصفي لمقرر مهارات الاتصال مع د. وجدان العتيك

١) من مراحل الأتصال الأنساني التي يتم فيها استخدام التلفاز ف التواصل هي مرحلة: 
◯ مرحلة تقنيات الاتصالات الحديثة 

◯ مرحلة نشوء الكتابة  
◯ مرحلة اختراع الطباعة  

٢) التواصل مع الأهل والأصدقاء بأستخدام وسائل التواصل الأجتماعي مثل السناب شات والانستقرام: 
◯ التعليمية 
◯ الترفيهية 
◯ المساعدة 

٣) من الوظائف التي توضح طبيعة العلاقة بي الأتصال اللفظي والغير لفظي, وتعني أن يكون الأتصال الغير لفظي بديلاً 
للأتصال اللفظي: 

◯ البديهيات 
◯ التكرار 

◯ التأكيد  
٤) نقل المشاعر والعواطف من وسائل الأتصال: 

◯الغير لفظي 
◯ اللفظي  

◯ لا تعتبر وظيفة إتصال 
٥) من سمات الأتصال الإنسان : 

◯ مسبب 
◯ مدفوع 

◯ كل ما ذكر صحيح 
٦) حينما نوظف عميلة الأتصال ف نقل التراث من جيل إلى جيل آخر ومن مجتمع إلى مجتمع أخر: 

يُعتبر اتصال 
◯ وظيفة ثقافية 

◯ وظيفة مساعدة 
◯ وظيفة تعليمية 

٧) الشخص الذي يمتلك فكرة ويريد أن بنقلها إلى الآخرين عن طريق الاتصال فهو: 
◯ المستقبل  

◯ المرسل  
◯ الرسالة 

٨) من وظائف اللغة عندما يعبر الإنسان  عن عواطفه ومشاعره تسمى : 
◯ اداة للتفكير  

◯ اداة للاتصال  
◯ اداة للتعبير 

٩) لديه اجابة لكل سؤال ويظهر معرفته بكل المواضيع : 
◯ العنيد 

◯ مدعي المعرفة  
◯ الخجول  

١٠) يمكننا تعلم الأتصال  ………… عن طريق التقليد أو الصدفة: 
◯ الاتصال اللفظي  

◯ الاتصال الغير لفظي  
◯ كل ما ذكر صحيح 

  



١١) من القواعد التي ينبغي مراعاتها اثناء الاتصال اللفظي مع الاخرين, النظر إليهم والتأكد من تفاعلهم  
وذلك يشير لمفهوم : 

◯ الاهتمام بالأخرين 
◯ المرونة  

◯ المشاركة  
١٢) من معوقات الاتصال الانساني : 

◯ التأني والبطء ف التقييم والتعليق  
◯ مقاطعة الأخرين  

◯ الانصات للمتحدث  
١٣) يتحدث كثيرًا دون توقف : 

◯ الثرثار  
◯ كثير الشكوى  

◯ العنيد  

١٤) من سمات الاتصال من منظور اسلامي ويستدل بها قوله تعالى { يأيها الذين امنوا لا يسخر قوم من قوم } : 
◯ الصدق وعدم الكذب  

◯ ان يخلو من السخرية 
◯ السرية 

١٥) يسمى الاتصال ف منظمات الاعمال عندما يرفع الموظف تقارير العمل الى الادارة (من المستوى الادنى الى الاعلى)  
اتصال : 

◯ صاعد  
◯ هابط  

◯ متقابل 
١٦) عند استماعك للراديو فانت تمُثل اي عنصر من عناصر الانساني : 

◯ الرسالة 
◯ المستقبل  

◯ المرسل  
١٧) الاسئلة التي تتطلب اجابة غير محددة تسمى الاسئلة : 

◯ الاسئلة المغلقة 
◯ الاسئلة المفتوحة 

◯ الاسئلة الاستقصائية  
١٨) القاء الخطيب لخطبة يوم الجمعة والذي يُعتبر اتصال لفظي من شخص واحد حيث يمثل احد انماط   

الاتصال اللفظي يعبر عنه : 
◯ نمط الاتصال الهادف  

◯ نمط الاتصال ثنائي الاتجاه  
◯ نمط الاتصال وحيد الاتجاه  

١٩) من شروط الاستخدام الجيد للكلمة  عند الاتصال بالاخرين : 
◯ التركيز على المصطلحات العلمية المتخصصة 

◯ صياغة الفكرة بايجاز  
◯ تجنب الكلمة صعبة القراءة والفهم  

٢٠) محادثتك مع زميلك أو زميلتك تعتبر : 
◯ اتصال لفظي 

◯ اتصال غير لفظي  
◯ لغة الجسد 



٢١) يُعتبر الاتصال الغير لفظي : 
◯ مقصور على ثقافة المجتمع المحلي  

◯ لغة عالية 
◯ مهارة تحتاج تعلم  

٢٢) من مهارات الاتصال اللفظي مهارة : 
◯ التحدث 

◯ الاستماع  
 ◯ كل ما ذكر صحيح 

٢٣) من أنواع الأسئلة التي تطلب إجابة محددة من ضمن خيارات محدودة : 
◯ الأسئلة المغلقة  

◯ الأسئلة المفتوحة 
◯ الأسئلة الرئيسية 

٢٤) من مقومات عملية الاتصال الانساني الفعال… وتعني الاستماع الى الاخرين بفهم ودون مقاطعة : 
◯  الاسغاء  

◯ الحديث المؤثر  
◯ الاستجابة 

٢٥) عند انقطاع الاتصال اثناء الفصل الافتراضي ف المحاضرة  بسبب ضعف الشبكة يسمى ;  
◯ الكتروني  

◯ نفسي  
◯ مادي  

٢٦) الابتسامة بعد طلب شيء من شخص تمثل نوع من انواع العلاقة بي الاتصال اللفظي والغير لفظي وتسمى: 
◯ التكميل 
◯ التنظيم 

◯ الترتيب  
٢٧) الابتسامة تعتبر من : 

◯ اتصال غير لفظي   
◯ اتصال لفظي  
◯ اتصال سريع  

٢٨) تكمن اهمية الاتصال الانساني ف; 
◯ نقل المفاهيم والاراء  

◯ توجيه وتغيير السلوك الفردي  
◯ كل ما ذكر صحيح 

٢٩) تعتبر اداة التفكير والاتصال والارشاد  
◯ القراءة  

◯ اللغة 
◯ الانصاءت 

٣٠) من معوقات الاتصال الغير لفظي  
◯ الحرص على مشاعر الأخرين 

◯ استخدام لغة واضحة وبسيطة 
◯ التهكم والسخرية  

                


